Gyarlo/lmportor/torgalmazo.
Hungaro Flotta K és altaté Korlatolt Fe égii Tarsasag
Cg.: 13-09-200451; székhely: 2040 Budadrs, Baross utca 165.
(a tovabbiakban: ,Forgalmaz6™)

Jotallasi feltételek (a aja, 6nallo asa vagy tzleti

személy — Ptk. 8.1.§ 3. pont) és viszonteladok vonatkozasaban

1. A kotelezé jotallas jogalapja és id6tartama

1.1 A Fogyaszté és Forgalmazo kozotti szerzddés keretében eladott j tartds fogyasztasi cikkekre (,Fogyasztasi cikk™)
jotallasi ko terheli, lynek idétartama az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd

jotallasrol sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 2.§ (1) bekezdése alapjan 10.000,- Ft-ot elérd, de 100.000,- Ft-ot meg nem

halado eladasi ar esetén 1 év, 100.000,- Ft-ot meghalado, de 250.000,- Ft-ot meg nem halado eladasi ar esetén 2 év, 250.000,-

Ft eladasi ar felett 3 év (,,Kételezd jotallas™) a Korm. rendelet 1. szama mellékletében felsorolt uj fogyasztasi cikkekre.

1.2. Ezen hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar.

1.3. A jotallasi hataridé a Fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az izembe helyezést a Forgalmazo vagy

annak megbizottja végzi, az iizembe helyezés napjaval kezdddik.

1.4. Ha a Fogyaszt6 a Fogyasztasi cikket az atadastol szamitott 6 honapon tul helyezteti lizembe, a jotallas kezdd idépontja a

Fogyasztasi cikk atadasanak napja.

1.5. A Fogyasztasi cikk kijavil esetén a jotallas idétartama mgghosszabbodlk a javitasra tadas napjatél azzal z id6vel,

amely alatt a Fogy 6 a Fog; asi cikket é tien nem

1.6. A Kételezo jotallas Magyarorszag kozigazgatasi teriiletére érvényes Forgalmazo vonatkozasaban.

2. Villalt jotallas

2.1. AForgalmazo a Kotelez6 jotallas savos, eladasi arhoz kotétt jotallasi szaballyal szemben egységesen 3 év kételezd jotallast

biztosito megoldast vallal jelen jotallasi jeggyel megvasarolt Fogyasztasi cikkre. A kvetkezékben a Vallalt jotallasi idon beliil

a jotallas szabalyai megegyeznek a Kotelezd jotallas szabalyaival.

2.2. A Vallalt jotallas Magyarorszag kozigazgatasi teriiletére érvényes Forgalmazo vonatkozasaban.

3. A jotallas jogosultja é es kotelezettje

korén kivill eljaré természetes

3.1. A jotallasi kotel ljesitése azt a va ast terheli, amelyet a Fogyasztoval kotott szerz6dés a szerz6dés targyat

képez6 szolgaltatas nyjtasara kotelez, vagyis a Forgalmazot.

3.2. Ajotallasbol eredo_]ogokalaFogyaszlasl cikk tulajd érvé itheti, feltéve, hogy 6nak mindsiil.

4. A jotallasbol eredé jogok ér

4.1. A Kotglgzo jotallasbol eredd ]050k a jotallasi gggycl CWCnyC\I(hLl\\Lk A jotallasi jegy Fogyaszté rendelkezésére
asa esetén a y kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazolo

bizonylatot - az dltalinos forgalmi adorél szol6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a Fogyaszto bemutatja.
Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazolo bizonylattal érvényesithetGek.

Kerjiik ellendrizze, hogy az elado villalkozs a jotdllisi jegyet szabilyosan toltdtic-c ki, amelynek tartalmaznia kell: a
véllalkozés nevét, cimét; a Fogyaszté 3 'nd]kdlmds ését és tlpum\t gyartési sz 6 nevé

cimét, ha a gyarté nem azonos a v i cikk Fogyaszto részére torténd dtadasanak vagy
-dForEdlmcwo vat,y kozremiikodsje dltali iizembe helyezés Idopont_]dt dFOrEd]mdﬂ) bélyegzs it &s a képvi
1, ¢ dsat.
1 ddsa, annak szabl ¢és/vagy hianyos kitoltése a Fogyaszto
lsra vonatkoz6 jogait nem érinti.
4.2. A Vallalt jotallasbol eredd jogok bal kitoltott jotallasi jeggyel és a szamla vagy nyugta birtokdaban

érvényesithetéek.

5. A jotallasi kotelezettség

5.1. A jotallasi kotelezettség Forgalmazot a fentickben meghatarozottak szerinti modon, a jotallasi idétartamon beliil
érvényesitett igények esetén terheli. Ha a Forgalmazo kotelezettségének a Fogyaszto felhivasara - megfeleld hataridoben - nem
tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tiizott hatarido elteltétél szamitott harom honapon beliil akkor is érvényesitheté
birosag elétt, ha a jotallasi id6 mar eltelt. E hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar.

5.2. A kijavitas iranti igény a Fogyasztasi cikket értékesitonél, a vasarlas helyén, a Forgalmazo székhelyén, barmely
telephelyén, fioktelepén, és a jelen jotallasi jegyen feltiintetett javitoszolgalatanal, szakszervizénél érvényesithetd.

5.3. Felhivjuk figyelmét, hogy a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kételes a hibat a Forgalmazoval kozolni. A hiba
felfedezésétol szamitott két honapon beliil kozolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébol eredé
karért a Fogyaszto fele

5.4, A jétallasbol eredd jogokat a dolog tulajdonjoganak dtruhézasa esetén az tj tulajdonos érvényesitheti a F
szemben.
6. Az On jétallison, szavatossigon alapulé jogai
6.1. A Fogyaszto jotallasi-, szavatossagi igénye alapjan jogosult vélasztasa szerint
a) kijavitist vagy kicserélést igényelni, kivéve, ha a vlasztott jotallisi-, dgi jog teljesitése Ichetetlen, vagy ha az a
Forgalmazonak - mésik jotallési-, sz dgi igeny telj 8 i 4 o
dmé ne, figyelembe véve a Fogyasztasi c|kkh|bdt|dna|lapotbankepvlselteneket aa7et70dess7e;essulydtesa]otallas!-
igi jog teljesitésével a Fogyasztonak okorott ¢  vagy
b) az ellenszoigiltatds aranyos | dsét igé i, vagy a hibit a Forgalmazé kéltségére maga kijavithatja vagy méssal

kijavittathatja, vagy a szerz6déstdl eléllhat, ha a Forgalmaz a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, ¢ kotelezettségének

az alabbiak szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyasztonak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiiz6do érdeke

megsziint.

6.2. Felhivjuk szives , ho hiba miat nincs helye.

6.3. Tajékoztatjuk Ont, hogy Jogosult a valasztott jotallasi-, szavatossagi jogarol masikra attérni, azonban az attéréssel okozott

kéltséget koteles a Forgalmazonak megfizetni, kivéve, ha az ttérésre a Forgalmazo adott okot, vagy az attérés egyébként

indokolt volt.

6.4. Tajékoztatjuk Ont, hogy ha a Fogyasztasl cikk meghlbasodasa miatt a vasarlastol (iizembe helyezéstdl) szamitott harom

munkanapon beliil érvényesit 1 nem hi: aPtk. 6:159. § (2) bekezdes a) pontja enelmeben

aranytalan tobbletkoltségre, hanem kolc]c% a F i cikket kicseréIni, feltéve, hogy a i

hasznélatot akadalyozza.

7. A Forgalmazé jotallason alapul6 kotelezettségei

7.1. A Fogyaszté altal bejelentett kijavitas iranti |gcnyml jegyz8konyvet kell felvenni, amelyben rogziti uukccgcc a Fogyaulo

nevét, cimét; nyilatkozatat arrol, hogy hozzajarul a jegyz6konyvben rogzitett adatainak a GDPR

szerinti kezeléséhez; a Fogyasztasi cikk pontos ését, vételarat; az érték lizembe helyezés idopontjat; a hiba

bejelentésének iddpontjat; a hiba leirasat; jotallasi igénye alapjan a Fogyaszto altal érvényesiteni kivant jogot; a jotallasi igény

rendezésének modjat vagy az igény elutasitasanak indokat, illetve azt az idépontot, amikor a Fogyaszté a kijavitott Fogyasztasi

cikket atveheti. Ha a 6 jotallasi kotel a Fogyaszto altal érvényesiteni kivant jogtdl eltéré modon tesz

eleget, ennek indokat.

A jegyzokonyv tartalmazza, hogy a Fogyaszlm wgvna csugn a mcgyc: (fovarosi) kumskcdclm ¢és iparkamarak mellett miiki

békéltetd testiilet eljarasat is kezd Y/ LA jeg at haladéktalanul, 6 médon a Fogyaszto

rendelkezésére kell bocsatani.

Ha a Forgalmazo vagy a Fogyasztasi cikk eladdja a Fogyaszto jotallasi igé annak bej é nem

tud nyilatkozni, allaspontjarol 6t munkanapon beliil, 1gazolhalo modon kételes értesiteni a Fogyaszlol

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a jotallasi igény bejelentése nem mindsiil a fog; 0 lemrol

panasznak.

7.2. A Forgalmazonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze. Ha a

kijavitas vagy kicserélés a tizendt napot dja, a F ot koteles F 1 6 értesiteni elek ikus — vagy mas,

atvétel igazolasara alkalmas ton a kijavitas vagy csere varhato idétartamarol.

7.3. A kijavitas soran a Fogyasztasi cikkbe csak uj alkatrész keriilhet beépitésre.

7.4.Aki élés iranti igény teljesité a Fogyasztasi cikk eladoja, vagy a Forgalmazo a jotallasi jegyen koteles feltiintetni

a kicserélés tényét és id6pontjat.

7.5. Ha a kotelezé jotallasi idétartam alatt a Fogyasztasi cikk elsé javitdsa sordn megallapitast nyer, hogy az nem javithato,

Forgalmaz6 koteles azt 8 napon beliil kicserélni — kivéve ha a Fogyaszto eltérden rendelkezik. Ha erre nincs lehetéség, koteles

a bemutatott bizonylaton feltiintetett vételarat 8 napon beliil visszatériteni a Fogyasztonak.

7.6. Ha a kotelezd jotallasi idotartam alatt a Fogyasztasi cikk haromszori kijavitast kuvuocn ajra meghibasodik, a 151/2003.

(IX. 22.) Korm. rendelet 5.§ (6) ésébe foglalt jogkdvetkezmények

7.7. Ha a Fogyasz! K kijavitisira az igény kozléstdl szmitot 30. napig nem keril sor, a 151/2003. (IX. 22.) Korm.

rendelet 5.§ (7) ésébe foglalt jogkd 46k

A75.,76.¢7.7p foglalt ések nem v

rollerre és quadra.

7.8. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a r
ént nem yasztasi ¢ a Forgalmazonak javitania. Ha a kijavitds az

iizemeltetés helyén nem végezheto el, az el- és 0 kételes doskodni azzal, hogy a Fogyasztasi

cikk le- és visszaszerelése a Fogyaszto feladata. A Forgalmazo kételes Onnel egyeztetni az On altal megadott elérhetdségek

egyikén a helyszml_]avllas illetve el és Vlsszaszallnas idépontjarol.

7.9. A]otallasl otel ljesitésével égek a Forgalmazot terhelik.

8.Aji egyéb é

8.1. A jotallasi igényt a Fogyasztasi cikk minden olyan hibaja miatt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, amely a

megjeldlt hibat eloidézte. Ha a Fogyaszté a jotallasi igényét a B asi cikk -a jeldlt hiba jabol - elkiild

része tekintetében érvényesiti, az igény a Fogyasztasi cikk egyéb részeire nem mindsiil érvényesitettnek.

82. A ]mallasl igény teljesitése soran a Fogyaszlasl clkkben tarolt adatok és informaciok megrongalodhatnak,

il k vagy el h k. Az ilyen isiilésért vagy elveszésért, valamint az ebbél
eredd karen a Forgalmazo a felelossegel kizarja. Ezért telhlvjuk szives figyelmét, hogy a Fogyasztasi cikken tarolt
data a beallitasok ésére forditson

8.3. A_]omllas korebe nem tartozik a Fogyasztasi cikk tizembe helye7ese, cillitisa.

. A Fogyasztsi cikk nem megfelel6 modon, vagy hosszabb ideig torténé tarolasa annak iizembe helyezése nélkiil a miiszaki

allapoténak romlasat idézheti el6.

9. A Forgalmazé jotallsi kotelezettségének korlitozisa, kizarisa

9.1. Kérjiik, hogy iigyeljen a Fogyasztdsi cikkhez csatolt haszndlati Gtmutatéban foglaltak maradékialan betartdséra. A

Forgalmazo mentesiil a jotallasi kételezettség alol, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a nem ¢ i hasznélat, ai

sériilés (leejtés, leesés), szakszeriitlen kezelés, nem megfelel6 6sszerelés, atalakitas, helytelen tarolas, nem megfelel§ fesziiltség

hasznalata, beazas, elemi csapas vagy az értékesités utani barmilyen kiils6 behatas eredménye, tovibba ha a Fogyasztasi cikket

nem a jelen jotallasi jegyen kijel6lt javitoszolgalatnal, szervizben javitottak.

9.2. Amennyiben a Fogyasztasi cikken ennek igazolasara szolgalo zar6 matrica (plomba) talalhato, kérjiik azt ne sértse meg,

ne tavolitsa el. Mieltt olyan feliratot, vagy matricat szeretne eltavolitani a Fogyasztasi cikkrol, amelyet a kezelési utmutato

s lentéktel t elallasnak

sz016 torvény szerinti

tobbek kozott az elektromos kerékparra, elektromos

bb, vagy t6 - i el
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nemjelez kerjuk iljon veliink. A F asi cikk nem lel§ tisztitisabol adodo meghibasodas a jotallas kizarasat
heti. Mivel a asi munkak elvégzése, illetve elvé ése a F Ué aszto feladatat kepezl haa l‘ogyasztasl
cikk hit ara e karbantartasi kotel ég elmulasztasa is kozrel a a fogyaszto koteles

viselni a javitasi koltségek aranyos részét.

9.3. Az akkumulator helytelen kezelése ahhoz vezethet, hogy a térvényes jotallasi id6 lejaratanal hamarabb is tonkre mehet.
Az akkumulator nem gyari toltével valo toltése, valamint nem rendeltetésszerii hasznalata a jotallas kizarasat eredményezheti.
9.4. Az esoben torténd hasznalat, mosas, vagy egyéb okbol tortént beazas miatt keletkezett karosodasra a jotallas nem terjed
ki.

9.5. A jotallas nem vonatkozik a fogyd-kopo alkatrészek (pl. akkumulator kapacitas, gumiabronesok, védo-, takardanyagok)
rendes elhasznalodasara, mindez azonban nem érinti a fogyo-kopo alkatrészeknek a polgari jog fogalomhasznalata szerinti
hibaja esetén fennallo jotallasi ko éget. A termék hanikus sériilésére 6 hibara a jotallas nem terjed ki.
9.6. A 10.000,- Ft eladasi ar feletti kozlekedési eszkozok, igy kiilonosen, de nem kizarolagy roller, elel

kisauto esetében a Fogyasztasi cikk maximalis teherbirasa dsszesen 100 kg. A tilterhelésbdl eredd karokra a jotallas nem
vonatkozik.

9.7. A jelen fépontban meghatarozott ]alal]as kuarasa mbbck kozott érvényes a porszivok sziirdi isztitasanak és
karbantartasanak dsa miatt o ibasodasokra. Kiilondsen fontos, hogy a hasznalati atmutatoban
foglaltakat tartsa be.

9.8. Az LCD és a LED kijelz6kkel ellatott Fogyasztasi cikkeken a mitkodésiikbol eredendden hibas ké )!

iilék nem tekinthetd pixelhibasnak TV-k ében, amennyiben a kijelz6n a hibas, nem miikddé képpontok szama 8
darabot nem haladja meg, és ezen beliil a hil landoan vildgosan ég6 képpontok sziama a 2 darabot nem haladja meg,
valamint két vilagos hibas képpont tavolsaga legalabb 10 mm, és két allandoéan sététen marado hibas képpont tavolsaga
legalabb 10 mm. Minden mas termék esetében max. 2 képpont (pixel) szineltérése, vagy 1 képpont nem megfeleld miikodése
(megjelenitési szintol fiiggetlen allandé vilagitas vagy (kiégés) miatt. A mindenkori magyar és nemzetkozi szabvanyoknak
megfeleld, a specifikacion beliili képpont-hibakért nem all fenn jotallasi kotelezettsége Forgalmazonak.

Vonatkozé jogszabalyok:

- a Polgari Térvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvény

- az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

- a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasl szabalyalml 52016 19/2014 (IV 29 ) NGM rendelet (18/2020. (V1. 12 ) ITM rendelet)

- a fogyasztasi cikkek adasvé k és a | jotallasnak egyes kozasairol sz6l6, 1999. méjus 25-i 1999/44/EK.
eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv

Javitészolgilat, szakszerviz, Forgalmazo telephelye:

Tajékoztatjuk iigyfeleinket hogy amennylben Hltachl ' Navon Telefunken televizié vagy Navon nagy

fehéraru késziiléke (hiitd, 0 ény ill. lada) hibasodik meg, abban az esetben
a Szellemkép Bt-hez mint hlvatalus markaszernz kell fordulnia az alabbi elérhetéségeken:
e-Mail: info@ bt.hu, nkepbt.hu

Telefonszam: 06-1-242-2274

Személyesen: 1142 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 45/d.

Amennyiben Blaupunkt , Akai, Navon, Adtech , Leagoo, Doogee, haztartasi kisgép, telefon, tablet, navigacid, porszivé,
mikrohullimi siité , audié és elektromos roller terméke hibasodik meg, abban az esetben az SDH Kft-hez mint
hivatalos markaszerviz kell fordulnia az alabbi elérhetéségeken: e-Mail: szerviz@hungaroflotta.hu

Telefonszim: +36-70-639-8863

Személyesen: 8200 Veszprém, Jutasi at 3.

Telephelyiink:
7090 Tamasi, Koppanypart utca 4

Megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodd békélteté testiilet elérhetdsége:
htps://www.bekeltetes.hu/

Balazs Drozda

Termék azonositasra alkalmas
megnevezeése:
Product name:

Tipusa:
Type:

Gyartasi szama, amennyiben van:

Serial number:

Termék brutté fogyasztoi ara:

Vasarlas/ termék atadasanak/
Uzembe helyezésének datuma:
Date of purchase/ handover /
installation:

Vevd neve és cime:
Customer’s name and address:

Vallalkozas (értékesitd) neve és
cime / bélyegzdje:

Name and address / stamp of
business (seller):

Jotallasi naplé — Warranty Log

Tajékoztatjuk iigyfeleinket hogy 1
amennyiben, Hitachi, Navon,
Telefunken televizié vagy Navon
nagy

2

Bejelentés
idépontja
Announcement
date

Visszaadas
idépontja
Return date

Bejelentett hiba
Declared error

Javitas médja
Type of reparation

Jétallas uj
hatarideje
Date of new
warranty

Munkalapszam
Worksheet number
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